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■李云娟在观察新品沉淀。 单位供图

从品控到研发，入职清远加多宝

草本植物科技有限公司十年来，李云

娟认真履行岗位职责，高效执行工作

任务，持续学习进取，不断开拓创新，

为企业的发展和进步作出了积极贡

献。

刚加入加多宝时，李云娟在生产

车间担任现场品控的工作。生产时，

她在车间三班倒，每天都与堆叠如山

的本草原料、热气腾腾的煲茶设备、

嗡嗡作响的离心机及膜浓缩设备、高

温杀菌灌注设备等打交道；停产时，

她就在车间里从五楼原料处理工序

一直到二楼的杀菌灌注工序，每天跟

着管道设备跑，对每一个工序、每一

段管道、每一个阀门都了如指掌，对

每个设备的构造原理都摸得清清楚

楚，从源头到后段深入把关，力求在

质量问题萌芽之前将其消除。因其

综合表现突出，连续2年均被评为公

司“优秀内审员”。

转岗到研发技术部门后，李云娟

依然初心不改。在食品饮料新产品

研发工作中，她始终坚持以市场需求

为导向，深入了解消费者喜好和健康

需求，并通过科学研究和技术创新为

公司开发优质、天然健康的产品，助

力公司产品体系深度改革。

在凉茶主剂新品开发中，她形成

一套完善的凉茶主剂新品制作工艺

技术，在不改变加多宝经典凉茶配方

的前提下，进一步提高提取得率及增

强凉茶风味，提升产品品质。

在开展香气增强试验中，她采用

香气增强技术，提升凉茶的香气品

质，使其更加符合消费者的口味需

求。此外，在新品研发过程中创新性

地采用了模糊数学综合评价法，综合

考虑产品感官的各个要素，并通过科

学计算优选出凉茶主剂产品。

此外，她还参与《模糊数学法优

化燕麦β葡聚糖奶茶配方》的研制，

并合作在中文核心期刊发表了论

文。这一系列的创新成果，为公司的

深度改革和产品体系升级奠定了坚

实的基础。

李云娟表示，她将继续深耕植物

提取领域，推动植物饮料新品开发、

植物功效成分提取和浓缩液稳定性

等技术发展，为公司保持核心竞争

力，创造更高的经济效益。

广东省五一劳动奖章获得者、清远加多宝草本植物科技有限公司研发技术工程师李云娟

十年初心不改 推动植物饮料新品开发

广东省五一劳动奖章获得者、英德市消防救援大队党委书记、政治教导员郭旭明

鏖战百年一遇洪魔 创造救援史上奇迹

■郭旭明（前）作战前政治动员重温入党

誓词。 单位供图

进入消防救援队伍 14 年来，郭

旭明始终以执着专注、精益求精的

“工匠精神”，致力于提高队伍战斗

力、树立队伍良好形象，竭尽全力守

护辖区平安，先后4次荣立个人三等

功，多次荣获省总队、市支队表彰。

郭旭明现任英德市消防救援大队党

委书记、政治教导员，在他的率领下，

2023 年初，英德市消防救援大队获

评全国消防救援队伍“一短三快”初

战机制改革先进单位。

他立足“能打胜仗”，带领消防指

战员锤炼过硬本领、展现过硬战斗

力，在省、市各级比武竞赛中队伍成

绩名列前茅，成功处置各类急难险重

任务5000多起。特别在2022年英德

市遭遇“三百年一遇”的洪灾中，他带

领消防指战员不畏牺牲、冲锋在前，

连续鏖战15天15夜，与各地增援的

消防指战员一道，出色完成抗洪抢险

任务 1899 起，营救处于险境的被困

人员 4012 人，打赢了这场广东消防

史上救援难度最大、持续时间最长的

硬仗恶仗，创造了无一起人员伤亡的

救援奇迹。

他坚持统筹发展与安全理念，主

张向英德市24个乡镇街道派驻消防

事务中心人员，协调市委、市政府、镇

政府，建设市消防指挥中心、东华镇、

浛洸镇、九龙镇、连江口镇、英红镇消

防站，构建“六位一体”布局。助力乡

村振兴战略实施，在连樟村投入247

万元规划建设“连樟村志愿消防站”，

巩固脱贫攻坚成果，为连樟村的乡村

振兴作贡献。争取30名“国家队”消

防指战员编制，做大做强 20 支政府

专职消防队伍，打通基层消防“最后

一公里”，守护24个乡镇街道、42个

社区、257个村的安全，为“百千万工

程”提供高质量安全保障，守护“万家

灯火”，为“绿美广东”保驾护航。

他聚焦“为民服务”，带领消防指

战员积极开展志愿服务、普及消防安

全知识，赢得驻地百姓的高度赞誉。

2021年，他带领队站荣获第20届“全

国青年文明号”，实现此项荣誉在清

远市各地方各部门近 15 年来“零的

突破”。

广东省五一劳动奖章获得者、连州市海河货物代理有限公司快递员胡伟德

把客户当朋友的“最美快递员”

■胡伟德。 全媒体记者许接英/摄

第一眼见胡伟德，瘦削的身材

很难让人相信他曾经是一名装修工

人。2015 年连州当地兴起快递行

业，胡伟德改行做起了快递员这份

工作。

在胡伟德看来，做快递和做装

修工是相通的，都需要细心，长期的

送快递经验甚至使摸清了各家各户

脾气，“哪家用户让敲门，哪家用户

不让敲门都记在心里”。

今年春节，胡伟德在小区正爬

楼去收取件，经过一家住户门口

时，发现客户的钥匙挂在门上，他

立即敲门想提醒住户但却无人回

应，“屋里应该是没人，如果有陌

生人用钥匙进入屋内，损失是不

堪设想的。”他立即将钥匙拔下，

送到小区物业办事处，并通过物

业联系上住户说明了情况，1 个小

时后，住户赶来取到钥匙，连声感

谢胡伟德。事后，胡伟德说，“虽

然他们是我的客户，但我觉得日常

生活中也应该把他们当成朋友”。

去年冬天19：00左右，胡伟德准

备送完最后一个件就下班。当他将

包裹送到收件人的家里，开门的是

一位老奶奶，老奶奶在门口急着开

箱验货后却神色慌张。原来是儿子

给自己老伴邮寄的是急需使用的降

压药。看着老人着急的样子，胡伟

德问老人要来了她儿子的电话，打

通后询问才得知儿子忙了一天工作

忘记给老人寄快递了，老人一听立

马要下楼去买药。考虑到外面路太

滑了并且下着雨，老人自己出去不

安全，胡伟德主动揽下了下楼买药

的任务。药买回来了，老人家特别

感动，几天后，老人的儿子带着老人

特意来到快递站点专程感谢胡伟

德，老人的儿子私下也和胡伟德成

为关系特别好的哥们。

一辆电动三轮车、一部手机、一

车大大小小的包裹就是胡伟德工作

的内容。无论是寒冷冬天还是刮风

下雨，他都努力奔跑在送快递的路

上。他说，既然选择了服务客户服

务群众的快递行业，就要认责负责

并且耐心细致地将每一个快递送到

客户手上。胡伟德这种矜矜业业、

坚持不懈的精神也为他赢得2023年

度清远市最美快递员的荣誉。

■本版采写：全媒体记者 许接英 通讯员 冯绍文 林鉴华 陈巧丹


