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国务院常务会议研究降低企业经营成本、优化营商环境举措

标题新闻

货车司机代表有了“专属工位”

据新华社消息 加强涉企收费监管是

降低企业经营成本、优化营商环境的重

要举措。近日召开的国务院常务会议，

研究建立健全涉企收费长效监管机制有

关举措。

“减轻企业负担、降低企业经营成

本，开展涉企收费治理对于企业发展至

关重要。健全涉企收费长效监管机制，

有利于打造公开透明的政策环境、自由

便利的市场环境，进一步稳定各类经营

主体预期、提升发展信心。”北京大学法

学院教授薛军表示。

此次国务院常务会议提出，要健全

涉企收费目录清单制度，将所有收费项

目均纳入清单并对社会公开，明确服务

内容、服务标准、收费额度，清单之外一

律不得收费，依法依规对存量涉企收费政

策进行清理。

“清单化管理非常清晰，让企业知道

哪些费应该交，哪些费不应该交，避免各

种巧立名目收费。”薛军说，会议提出，对

没有法律法规和政策依据、越权设立的涉

企收费项目，一律予以取消；对擅自提高

征收标准、扩大征收范围的行为，坚决予

以纠正。这是从监管、追责等方面综合施

策，将从源头上杜绝涉企乱收费问题，起

到标本兼治的效果。

据市场监管总局统计，去年共查处各

类主体涉企违规收费案件3042件，责令收

费主体退还企业13.6亿元。

据了解，当前一些地方整治涉企违规

收费拿出实招。如采取涉企收费哨点监

测模式，进一步提高涉企收费行为的透明

度；聚焦政府部门及下属单位、行业协会

商会、中介机构、金融机构、水电气暖等关

键单位和领域，深入了解涉企收费政策执

行情况；监管部门向企业发放涉企收费情

况调查问卷，征集违规收费问题线索，进

一步拓宽涉企违规收费投诉渠道。

专家表示，健全涉企收费长效监管机

制，一方面要加大对乱收费行为的惩戒力

度，综合运用市场监管、行业监管、信用监

管等手段，严厉打击各类违规收费行为。

另一方面要加强对乱收费问题的源头治

理，有效解决增加企业付费义务、加重企

业负担等问题。此外，完善常态化问题线

索收集机制，建立涉企收费监测点，充分

发挥“前哨站”作用。

本报讯（全媒体记者马大为 通讯

员李小红 王敏）日前，快狗打车深圳分

公司工会举行首届优秀司机代表表彰暨

第二届司机代表聘任仪式，现场宣布了

一项颇具突破性意义的举措——在刚刚

揭牌的“司机代表工作室”里为平台货运

司机代表设立“司机代表工位”，让货运

司机代表能随时来“办公”。公司工会每

周安排1 名代表值班，现场服务平台货

运司机，收集诉求、调解矛盾，随时与平

台企业管理层面对面沟通，甚至参与体

验平台企业员工的日常工作。

该公司工会主席姜旭瑞介绍，工会

致力于搭建企业与货运司机之间的沟通

桥梁。设置“专属工位”，意味着司机代

表不仅仅是意见的传达者，更要成为平

台治理的参与者。通过沉浸式、互换式

的工作体验，双方能更好地相互理解，更

有效地互动协商，实现共商共建共赢。

货运司机代表胡文华说，“有了专属

工位，使我们感觉到，货运司机与平台企

业的关系更近一步，迈向更具深度的双向

奔赴。”换句话说，看似是空间上的小小改

变，实则是常年“漂泊”的货运司机与依赖

“算法”的平台企业之间关系的渐渐深化，

逐步成为携手共谋发展的成长伙伴。

据了解，该公司自2023年被确定为

省总工会第一批新业态“工会代表制”试

点单位以来，在深圳市龙岗区总工会的指

导下，公司工会通过司机代表收集并解决

各类问题超100件。2023年以来，司机满

意度显著高于同行业其他平台，形成了

网约货运行业工会代表的“快狗模式”。

●公安部等两部门：

规范应用人脸识别技术
处理人脸信息活动

●民政部：

婚姻登记
将施行“全国通办”

●工信部：

支持建成20个以上
中药生产智能工厂

●国家卫生健康委：

提高医疗机构
检查检验结果互认率

●广东：

网上红色展馆
“上新”叶剑英元帅纪念馆

建立健全涉企收费长效监管机制

■快狗打车深圳分公司工会为平台货运司机代表设立“司机代表工位”。 单位供图


