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■全媒体记者黄细英 通讯员霍嘉琪

学习贯彻落实广东省工会第十五次代表大会精神·工会主席访谈❺

谈未来
新时代的工会工作，
是感同身受的“同频共振”

聚焦职工所需所盼，让工会服务接地气暖人心

记者：今年，佛山市政府工作报告

高度聚焦人工智能，首次提出实施“人

工智能+千行百业”行动计划，释放出抢

抓AI、机器人产业发展战略机遇的强烈

信号。在此AI背景下，对于弘扬劳模精

神、劳动精神、工匠精神，您有哪些思

考？

蒋庆：智能制造，是佛山制造业转

型的核心路径。伴随着AI新技术掀起

的新浪潮，制造业转型面临着抢占技术

风口的挑战，也迎来了颠覆式变革的新

机遇。例如，目前，有着国内人工智能

“第一股”之称的科大讯飞，正与我们

位于佛山高明的全球最大棉纺织服装

制造商之一溢达集团探索“AI+纺织行

业”的应用，双方将共同推动人工智能

技术在工业质检领域的深入应用。人

工智能赋能传统产业，让“老树发新

芽”，这种改革创新精神也正是新时代

劳模精神、劳动精神、工匠精神的一种

体现。

AI技术的应用，势必会提升更多工

作的精度和效率，但AI技术无法替代匠

心独运、精益求精的态度。作为工会，

我们要继续大力弘扬劳模精神、劳动精

神、工匠精神，鼓励广大职工积极参与

到AI技术的学习和应用中，深入研究崭

新的AI技术，不断提升自身素质，适应

新的就业环境。因此，在AI浪潮下，我

们更需要大力弘扬劳模精神、劳动精

神、工匠精神，不断提升自我的同时，提

升产品和服务的质量。

记者：在维护职工权益、完善服务

体系等方面，佛山又将如何布局出新？

蒋庆：今年，佛山市总工会将围绕

市委、市政府中心工作，推出2025年佛

山工会“十心实意”服务职工十件实事

项目，围绕“再造一个新佛山”的目标，

进一步凝聚职工、凝聚共识、凝聚力量，

走稳走实高质量发展之路，全力以赴建

设一个高品质现代化的新佛山。广东

省工会第十五次代表大会报告提出，要

落实工会维权服务新就业形态劳动者

三年行动，聚焦劳动基准、算法公平、集

体协商和集体合同、工会帮扶等，建强

新业态劳动者维权服务工作体系。接

下来，佛山将加强企事业单位民主管

理，健全企事业单位民主管理制度体

系，健全“商、调、裁、诉、援、执”全链贯

通的工会参与处理劳动争议工作体

系。我们要大力推进工会劳动法律监

督工作，加强与人社、法院、检察部门的

沟通协作，逐步建立并推行“一函两书”

工作制度，要持续拓展优化诉、裁调对

接工作，切实发挥劳动争议联合调解中

心维护职工合法权益的关键作用，将劳

动争议纠纷化解在仲裁、诉讼前端。不

断完善劳动关系预警机制，切实发挥专

责工作人员队伍作用，研究劳动领域出

现的新情况新问题，强化对重点行业、

企业的劳资纠纷风险排查和研判预警

工作，及时搜集各类劳动关系矛盾预警

信息，积极介入处置劳资纠纷群体性事

件，力争在最短的时间内作出响应，早

发现、早报告、早处置、早化解劳资纠

纷。

我们将探索推进“互联网+民主管

理”的方式健全基层民主制度，3 月 10

日，佛山就已经召开推进市直单位“互

联网+民主管理”专项工作动员部署会

议，明确了“互联网+民主管理”专项工

作的目标、步骤和方法。

谈体会
让我们工会干部有时不我待、只争朝夕的迫切感和责任感

记者：蒋书记您好！请谈谈您对广

东省工会第十五次代表大会报告（以下

简称“报告”）的学习体会，特别是报告

中对过去五年工作的总结和未来五年

工作的规划给您留下了哪些深刻印象？

蒋庆：2025年是全面完成“十四五”

规划目标的收官之年，也是全面巩固经

济回升向好态势的关键之年。开年上

班第一天，广东省、佛山市同日召开高

质量发展大会，围绕如何加快现代化产

业体系建设，推动实现高质量发展，再

建一个新广东、新佛山作动员部署。在

这个重要时间节点，广东省工会第十五

次代表大会召开，为我们今后五年如何

进一步更好地将工运事业与党政中心

任务有机结合实现高质量发展明确了

目标、指明了方向，也让我们广大工会

干部有时不我待、只争朝夕的迫切感和

责任感。

报告提出，要适应制造业当家、发

展新质生产力需求，深化产业工人素质

提升计划，打造一流产业技术工人队

伍。佛山作为全国重要的制造业基地，

2023年规上工业总产值突破3万亿元，

佛山在当年正式成为全国第二个、广东

首个“工业3万亿”地级市。佛山市委书

记唐屹峰在参加2月5日召开的广东省

高质量发展大会时，提出佛山要加速推

进传统制造业数字化转型，新老并举建

设现代化产业体系。据统计，截至去年

10月，佛山已累计评定73家数字化智能

化示范工厂、198 家数字化智能化示范

车间、在库培育产业集群数字化转型项

目12个。要持续推进制造业的数字化

转型，这是下一步佛山深入推进产业工

人队伍建设改革的一个重点方向。

我们要履行好工会牵头推进产业

工人队伍建设改革的职责，全面落实各

项重点任务。接下来，我们要积极举办

包括数字化转型实践应用、人工智能训

练师、新能源汽车维修等在内的新型职

工劳动和技能竞赛活动，培养造就与发

展新质生产力需要相适应的产业技术

工人大军。要鼓励各级工会积极开展

职工优秀发明、技术创新、技能竞赛、五

小活动等群众性创新活动；深化拓展

“工匠式职工技能人才队伍培育计划”

行动和“求学圆梦”一线职工学历提升

行动，加大力度支持产业工人学历提升

和技能晋级，为加快发展新质生产力，

推动实现高质量发展、现代化产业体系

建设提供坚实的技能人才支撑。工会

要通过充分发挥好桥梁纽带作用，为新

质生产力的培育和发展提供更多“摇

篮”。

此外，报告还提出，要依托红色工

运场馆、工人文化宫等阵地，构建“十五

分钟职工思政工作圈层”。要强化职工

服务阵地建设，推动各类阵地提质增

效，持续打造一批示范效应好、辐射能

力强的服务职工综合体。目前，在佛山

推进建设的17个工人文化宫项目中，有

11个先后已建成并投入使用，服务职工

超100万人次。下一步我们要加快推进

完成南海区、高明区工人文化宫建设项

目，推动2-3个镇（街道）工人文化宫项

目建设，使服务范围覆盖更多企业和产

业工人。大会报告提出构建“十五分钟

职工思政工作圈层”这个做法给了我们

很大启发，工会阵地建了不少，但如何

将这些工会阵地同步织成紧密的思政

教育网络，实现对职工特别是产业工人

的全覆盖，是我们在建设前需要充分思

考的问题，今后我们各级工会要往这个

方向继续努力探索、出新出彩。

记者：请您从个人角度谈谈工会工作的

意义，在工会领导岗位上的收获、感受和故

事。

蒋庆：今年春节期间，我参加了由市新

业态行业工联会携手市城市配送行业工联

会、市交通运输行业工联会，在同安社区居

委会广场共同举办的“团圆享美味 欢乐迎

新春”佛山市新业态行业年夜饭活动，与数

百名佛山外卖小哥、网约车司机等新业态从

业者齐聚一堂享用工会年夜饭。当时有一

名年迈的老伯过来点赞这场活动，他说，这

些穿街过巷、风吹日晒、总是一个人独自奔

跑的外卖小哥能坐在一起开开心心吃顿饭，

感觉又热闹、又温暖。这句简简单单的话，

让我深切感受到工会工作的意义。从前的

工会工作，是职工维权帮扶的“雪中送炭”，

是提高职工幸福感的“锦上添花”，而新时代

的工会工作，我认为，是感同身受的“同频共

振”，是设身处地站在职工的角度探究和思

考现存问题、与职工一起集思广益提出解决

办法，尽最大努力让每一位职工都能被看

见、被温暖、被肯定，让企业和职工“双满

意”，让他们凝聚起来成为“再造一个新佛

山”的核心力量。

记者：您对全市工会干部有着怎样的期

许和寄语？

蒋庆：工会工作始于职工需求，终于职

工满意。我期望广大的佛山工会干部能切

实提高思想政治站位，真正把学习宣传贯彻

广东省工会第十五次代表大会工作落到实

处，坚持围绕中心、服务大局，团结动员全市

职工在助力高质量发展中建功立业。要加

强与职工群众的血肉联系，了解并聚焦职工

群众的所需所盼，科学合理构建职工服务阵

地网络，切实保障职工合法权益，构建和谐

劳动关系，坚决维护劳动领域政治安全。同

时全面加强工会自身建设，不断增强依法建

会、科学管会的能力水平，让工会服务接地

气、暖人心。

谈思路
人工智能赋能传统产业，让“老树发新芽”

■佛山市总工会党组书记、常务副主席蒋庆。

全媒体记者林景余/摄


