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【我的劳动观】

一个人要实现社会价

值、取得各种成就都必须依

靠双手去劳动；想过什么样

的生活，也必须依靠双手去

劳动创造。一个人的劳动付

出决定了他的生活幸福感与

工作成就感。

——张小敏
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庆祝中华全国总工会成立100周年

■全媒体记者彭新启 通讯员吴颖绮

专啃“硬骨头”让企业产品成为行业标杆

在实践中持续学习 成为广东省首批“特级技师”

让老字号焕发新活力

“技改先锋”破局传统酿造

2012 年，张小敏在生产车间巡查

时发现，公司存在生产面积小、工人劳

动强度大的难题，需要推行小坛糖化

工艺才能解决具体实际问题。为此，

她提出了将小坛改造为糖化槽，由大

缸发酵、用管道抽料的工艺，可降低工

人劳动强度。于是，公司及时投入了

30 个糖化槽，使工效提高 2 倍。“从设

计到产品定制，经过半年的试验，最终

顺利实现了糖化槽工艺改进的目标。”

张小敏表示，为了达到稳定工艺的效

果，她天天泡在车间，仔细监控相关性

能指标，及时记录下来，不断调整相关

参数，最终圆满完成该项技术工艺改

进工作。

工科毕业的张小敏始终保持一颗

学习、进步的心，在提升专业能力的同

时，也不断提升自己的写作水平。她

在职工书屋通过大量的阅读和学习，

写作水平也逐渐提高，所做的项目材

料越来越专业，她还亲自编写大量的

申报材料，助力公司获得“国家高新技

术企业”“广东省著名商标”“广东老字

号”“广东省工业遗产”“广东省农业龙

头企业”等多项荣誉。此外，张小敏主

抓公司多项重点项目，成功申报“巴戟

酒研发中心项目”“工程技术中心项

目”“三产融合项目”“技能大师工作

室”等多项重点技术项目，很好地提升

了企业平台及品牌影响力。

2008年，张小敏凭借出色的工作业

绩被提拔为公司质量技术部长。作为

德庆唯一一家保健食品企业，张小敏所

在的公司需要进行保健食品 GMP 认

证，同时建立一套庞大复杂的生产质量

管理体系。在全员均不熟悉的情况下，

张小敏带领团队，从原辅料进厂、质量

检验、生产投料、成品出厂等全过程中

间产品各环节的过程控制细节着手，将

公司生产、质量、物流、技术等10多个部

门联动起来，逐个环节进行摸索排查，

确保每个环节都有明确的标准和流程、

操作记录；经过大半年的艰苦努力，编

制了完善的公司质量技术标准、工艺规

程、管理标准等标准化制度及流程标准

体系，成功建立了公司保健食品 GMP

管理体系，率先实现公司标准化管理。

在随后多年的实践工作中，张小敏

还完成了公司多项科研项目，为企业获

得20多项技术专利。她协助公司总经

理主抓研发的产品，有12个产品获得了

“广东省高新技术产品”称号；她个人研

发的“自动蒸煮机”及“自动蒸饭装置”

项目获得了2项实用新型专利；她自主

研发的米香型白酒糖化发酵过程的研

究，成功发表了《米香型白酒生产过程

中微生物群落特征及其他风味白酒的

比较》的技术论文，获得权威的SCI论文

二区发表，充分展示了学术价值和水

平。2020年，她还通过了食品工艺工程

“高级工程师”职称认证；2024年6月，她

荣获广东省首批“特级技师”，成为了名

副其实的技术专家。

2006年5月20日，毕业于华中农业

大学生物工程专业的张小敏，来到广东

德庆无比养生酒业有限公司（以下简称

“无比酒厂”）工作。由于工厂所处县城

较偏远，加上厂房条件一般，进厂后的

第一天，张小敏便有了打退堂鼓的想

法。在熟悉完工作环境后，无比酒厂负

责人给张小敏抛出了一个技术难题：

“我们这家企业是国有企业转制而成，

一线职工在酿酒技术方面还不够专业，

出酒率只有30%左右。希望你能发挥专

业优势，帮助企业解决这个问题。”于

是，张小敏抱着试一试的心态开始深入

基层一线开展技术调研。

经过为期一个月的实地调研，张小

敏发现，由于企业是一个百年老企业，

酿酒车间的工艺相对传统，酿酒工人缺

乏相应的专业知识，在酿酒操作上主要

以经验和习惯为主，对工艺的温度、发

酵时间等关键技术参数要点没有进行

精准的把控，导致出酒率一直很低，酒

质也较差。对此，她凭借自己所学的专

业知识，立即制定了工艺调整方案，以

及详细的工艺标准及操作规程，并每天

在车间手把手指导工人操作，严格把控

过程参数，按照相关技术要点，公司酿

酒出酒率从 30%提升至 60%，实现了翻

番的目标，酒质也大幅提升，解决了企

业多年来出酒质量差、出酒率不达标的

技术难题，扭转了酿酒车间长期亏损的

局面。“由于解决了这个大问题，公司当

月就对我进行专项奖励8000 元。”张小

敏回忆道，这个奖金相当于她当时4个

月的工资。这种激励机制让她切身感

受到企业的价值文化，自己的专业能力

在这里能得到认可。

参观企业文化展厅、讲解品酒方

法、巡查生产现场……2022 年“广东省

五一劳动奖章”获得者、广东德庆无比

养生酒业有限公司副总经理张小敏从

大学毕业至今工作已有19年。她从一

名普通技术员到副总经理，得益于公司

搭建的职工快速成长平台，她的综合能

力得到快速提升，能够发挥专业优势，为

企业产品质量技术提升工作多作贡献。

初生牛犊不怕虎 首次技改让出酒率翻番

■张小敏。 全媒体记者彭新启/摄

项目工地的“铁算盘”
■全媒体记者梁鸿杰 通讯员陈志诚

在繁忙的工地施工现场，总能看到一个

穿着红色马甲、踩着平底鞋、身材高挑的女工

身影，她就是中建八局华南公司最年轻的机

电商务工程师郑欣月，前不久刚被授予“东莞

市建筑巾帼十大风采人物”称号。从校园辩

论赛冠军到项目“铁算盘”，这位00后东北姑

娘用三年时光，在混凝土与数据交织的战场

上浇筑出新时代建设者的成长“样本”。

从“嘴皮子”到“铁算盘”

“当时在辩论队练出的‘嘴皮子’，现在都

变成和分包商较真的‘铁算盘’了。”翻看郑欣

月大学时期的照片——校园演讲比赛、党史知

识竞赛主持人……每一张都洋溢着蓬勃朝气。

“很多人觉得工科生不需要口才，但正

是那些在学校里‘磨破嘴皮’的日子，教会我

如何把复杂问题条分缕析。”在东莞力合双

清项目机电标段，郑欣月首创“党员调解

角”，运用“情景模拟+数据可视化”沟通模

式，半年化解劳务纠纷12起，促使分包结算

效率不断提升。当她在深夜核对工程签证

单时发现某班组多报材料用量，没有选择简

单扣减，而是带着模型比对图，与班组长展

开三个多小时的“数据辩论”。这种将语言

艺术转化为管理效能的过程，正是新时代劳

模精神的生动写照。

谈及从学校到职场的感悟，她开怀一笑

说：“以前站在聚光灯下追求语言的美感，如

今在探照灯下更注重沟通的实效。作为一名

建筑行业的基层商务管理人员，让每个工人

听懂技术规范、每个班组算清经济账，就是最

好的履职。”

工地上绽放“铿锵玫瑰”

从深圳大鹏人才安居住宅项目的“跟班”

学徒，到逐渐能独当一面的机电商务工程师，

这位安全帽下扎着马尾的姑娘用800多个日夜

完成从“象牙塔女生”到“工地女汉子”的蜕变。

她在工作中“知行合一”，在深圳大鹏人

才安居项目，面对超高层建筑给水系统压力

波动难题，她连续两个月跟踪测试，记录286

组数据，最终通过优化管径设计，使系统稳定

性提升40%。

在东莞茶山污水处理厂工程项目建设的

高峰期，面对紧张的工期要求，她在“入门师

傅”的指导下，仅用3个月就以一己之力完成

了项目12个主要设备的招采任务，确保了现

场的建设进度。当被问及成长经历时，她强调

“责任”是贯穿职业生涯的关键词：“在钢筋混

凝土中，每一份图纸的精准、每一次招采的严

谨，都是对城市建设的承诺。”

从辩论台到施工台，这位戴着安全帽的

“工地玫瑰”，正以数字为针、以图纸为线，编织

着属于建设者的光荣与梦想。正如她笔记本

扉页所写：“每个小数点都关乎企业效益，每张

工程量清单都是城

市发展的注脚。”

■郑欣月在施工现场。 单位供图

“东莞市建筑巾帼十大风采人物”郑欣月


