
外运物流华南公司工会

“内外兼修”搭平台 全力拓宽产业工人成长路
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■全媒体记者彭新启 通讯员谢婉灵

把工位“搬”到车展！工程师天团现场破解“智造密码”
■全媒体记者梁鸿杰

2025 年以来，中外运物流华南有限

公司工会（以下简称“外运物流华南公

司工会”）坚持内外兼修，聚焦不同职工

群体的实际需求，对内搭建技能比拼平

台，全面提升产业工人技能素质；对外

提供个性化贴心服务，鼓励货车司机主

动走出去，积极参与社会实践，增强社

会价值认同。

对内 以赛促训强技能

外运物流华南公司工会以锻造“技术

过硬、素质一流”的工匠队伍为核心任务，

通过“以赛促训、机制保障、内外赋能”系

列举措，探索出一条特色人才培育路径。

工会结合生产经营实际，组织开展叉车操

作、货物盘点、系统应用、货车驾驶、消防

实操等多工种劳动技能竞赛，并将竞赛范

围从内部逐步拓展至社会及外协单位。

例如，在第二届技能大赛（货车驾驶项目）

中，成功吸引了广州市黄埔区10家车队、

50名选手踊跃参与，形成“比、学、赶、帮、

超”的浓厚氛围。

在“双十一”、CNY 等业务高峰期

间，公司工会组织职能部门员工成立“支

援突击队”，作为“以赛促训”的有效延

伸。经过系统化安全与操作培训，员工

深入电商作业一线参与支援，累计支援

已超过 700 人次。此举不仅有效缓解了

基层操作压力、降低了旺季用工成本，也

增强了职能员工的业务理解与协同能

力，打破部门壁垒，使“匠心精神”从赛场

延伸至业务一线，进一步激活了组织整

体效能。

“只要有工会举办的劳动技能竞赛，

我都会第一时间报名参加。”叉车工谢斌

从事货运行业已有18个年头，他连续八年

参加黄埔区总工会举办的技能竞赛，凭借

出色的专业技能，每次都名列前三名。今

年，在“羊城工匠杯”广州市乡村振兴专项

赛中，他荣获“物流叉车安全赛”冠军。目

前，他已被纳入广州市高技能人才名单，

并有望于2026年落户广州。

此外，工会还与公司签订了《岗位技

能绩效等级工资专项集体合同》，设立“带

徒津贴”，根据培训课时和培养人数为内

训师发放课酬及奖励，并对通过考核的徒

弟进行薪级上调。合同还设立了“荣誉津

贴”，为获得区级以上荣誉的先进职工，发

放一次性 500 元的荣誉津贴。这些举措

为企业落实“技高者多得、多劳者多得”提

供了制度保障，有效激发了产业工人的积

极性。

对外 服务升级暖人心

为增强职工凝聚力，外运物流华南公

司工会推出了一系列个性化服务，包括升

级“司机之家”、搭建女职工“绽放台”、成

立文体兴趣小组等，让货车司机在忙碌之

余感受到工会组织的温暖。

2025年以来，工会对原有“司机之家”

进行了升级改造，活动空间从移动集装箱

扩展为400余平方米的固定场所，配备空

调、电视、热水、淋浴、洗衣、Wi-Fi等设施，

并新增“户外健身角”和“户外休憩区”。

该站点与“妈妈小屋”“工会职工服务站”

联动，形成功能完善的“工会服务综合

体”，累计服务超6万人次。除了提供基本

生活保障，这里还常态化开展“夏日送清

凉”“冬至送温暖”“码上入会”“倾听司机

的声音”座谈会等活动，让司机在休憩之

余，更能感受到组织的温暖和职业荣誉

感。2025年8月，该站点入选广东省产业

工人队伍建设改革工作的首批职工技能

提升实训路线。

工会还设立了女职工“绽放台”，为女

职工打造多维成长通道，涌现出一批以

“女宣导员”“爱心女主播”“女性外运工

匠”为代表的巾帼力量。她们不仅在内部

积极传播文化、传授技能，更走出企业、服

务社会。

董洁莹是公司行政人事部人力资源

高级主管。入职 8 年来，她将工会“走基

层”活动作为成长阶梯，从参与者蜕变为

核心“女宣导员”。在工会搭建的平台上，

她持续学习，先后取得中级经济师、人力

资源师二级等资格，获评“助理政工师”职

称，并被广州开发区人力资源管理协会授

予“黄埔最具潜力内训师”称号。作为工

会“关心关爱女职工计划”的关键成员，

她积极推动“两癌”筛查、健康体检、健

康讲座等举措落地，切实守护女职工健

康。董洁莹表示：“作为女宣导员，我们

每季度深入基层一线，宣讲党的政策、

公司经营重点和工会福利，让一线职工

更了解企业发展方向，并通过现场答

疑，帮助他们安心在本职岗位上建功立

业。”
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2025 年广州国际车展上，广汽

Honda 以“驾趣不止Move Your end-

less Fun”为主题、打造“驾趣智研所”

展台，首次将新能源工厂五大核心场

景——冲压、焊装、涂装、总装、质检，

以1∶1实景复刻形式呈现。而真正让

这些场景“活”起来的，是来自八大领

域的 16 名工程师。他们组成了一支

“有血有肉、追求极致”的超豪华技术

天团，以亲身讲解和现场演示，将造车

过程中的严谨与专注，真实地呈现在

观众面前。

在冲压展区，机械臂与钢板高效

协作，每3.75秒完成一件部件冲压，全

程由 AGV 机器人自动装卸。冲压工

程师手持部件解释道：“我们的核心是

精度把控，每一次冲压误差都控制在

毫米级，相当于一根头发丝的直径。”

他指着部件边缘，“这种‘毫厘不差’的

坚持，不只是为了规整，更是为了在碰

撞时有效分散冲击力，让车身更安全

耐用。”

焊装区域，工程师姚清兰站在焊

接轨迹显示屏前，解释焊接工艺如何

提升车身强度。“云驰架构激光焊接工

艺，让车身关键部位连接强度提升

30%以上。”她坦言，平时在车间更多

面对的是设备和数据，而这次在展台

听到观众说“在意行车安全”，让她更

真切地感受到自己工作的意义：“用极

致工艺打造安心的白车身，就是我们

践行工匠精神的方式。”

涂装车间的 2K 清漆自修复体验

区吸引了不少观众排队尝试。涂装工

程师一边指导观众用钥匙轻划样车，

一边介绍：“这款清漆我们调试了上百

次配方，不仅耐擦性优于行业标准，还

能降低 20%的 VOC 排放。”他拿起漆

面样本补充道，“哪怕光泽度有细微差

异，我们都会反复调整。工匠精神就

是把每个细节做到极致。”

总装工程师在自动化生产线旁，

向观众展示 0.1 毫米精度的线束对

接与电池安装。“高自动化是为保证

每台车装配质量一致。”他打开车门

解释道，“车内的静谧性，来自于我

们对线束间距、密封胶厚度等细节

的严苛把控，0.5 毫米的偏差都要重

新调整。”

在 AI 质检区，“系统每秒可进行

200 次扫描，识别 200 多种缺陷，准确

率超过人工50%。但我们依然设置了

108道质检关卡，从零部件到整车都有

人工复核。”工程师手持检测报告讲

解，“高品质是‘预防’出来的，即使是

0.1毫米的漆面凸起，我们也要追溯根

源，不放过任何细节。”

来自研发、认证、发动机领域的工

程师也全程驻场，从车型设计、百万公

里测试到动力优化，为观众拆解“好车

是如何诞生的”。“以前消费者只能看

到成品，现在我们把整个制造流程

摊开来，让大家知道‘可靠’‘驾趣’

的背后是无数次的测试与打磨。”实

验认证工程师向涛感慨道，“能够展

示我们在实验室和测试场中的努力，

增强用户信任，也让我们的坚持被看

见——工程师的较真，最终会变成用

户的安心。”

从工厂实景还原到工程师现场答

疑，广汽 Honda 打破了传统的车展模

式。当造车的每个环节被真实呈现，

当工程师的执着与专注被看见，“每台

车都有生命”不再是一句口号，而是他

们用“毫厘必较”写下的安心承诺，藏

在每一次精准冲压中，每一簇焊接火

花里，更藏在每位工程师“为你造好

车”的真诚里。

■工程师（右）现场为观众解答技术问题。

全媒体记者梁鸿杰/摄


