
本报讯（全媒体记者许接英 杨

璇 通讯员穗工宣 袁紫薇 陈登登 蔡

琪 梁颖欣）共包爱心饺，送“暖新礼

包”，提供义诊、义剪服务……近日，广

东各级工会积极开展形式多样的“送

温暖”活动，向奔忙在一线的广大户外

劳动者、新业态劳动者传递暖心关

怀。“这种被惦记的感觉特别好。”一名

外卖骑手现场点赞道。

广州工会：
邀户外劳动者迎新春包饺子

1月15日，正值“工会服务户外劳

动者日”，广州市总工会、越秀区总工

会、东山街道总工会在东山街新河浦

工会驿站联合举办“‘饺’织暖意，驿路

同行”户外劳动者迎新春包饺子活动，

邀请辖区环卫工、消毒站人员、执法队

员、社工、协警等一线户外劳动者代表

欢聚一堂，共包爱心饺、同享团圆暖。

广州市人大常委会党组副书记、副主

任，市总工会党组书记、主席唐航浩等

出席活动。

活动领导嘉宾与户外劳动者亲切

交谈，细致询问他们的日常工作和生

活状况，叮嘱大家注意防寒保暖与劳

逸结合，并向他们致以敬意和感谢，送

上慰问品。

记者看到，平日里紧握扫帚、奔波

派件、维护秩序的户外劳动者，在现场

用双手灵巧地捏合出一排排形状各异

的饺子。有人手法娴熟，饺子饱满匀

称；有人现学现包，感受动手的乐趣。

随着热气腾腾的饺子陆续出锅，浓郁

香气弥漫整个驿站，大家品尝着亲手

制作的美食，倍感温暖。

据悉，此次迎新春包饺子活动是

广州市、区、街道三级工会持续深化户

外劳动者服务、拓展工会驿站功能内

涵的生动实践。越秀区各级工会将继

续以职工需求为导向，不断创新服务

形式，丰富服务内容，将更多接地气、

有温度的服务精准送达劳动者身边，

打造好“户外劳动者爱心驿站”等服务

阵地品牌，团结引导广大职工为城区

高质量发展贡献力量。

肇庆市端州区总工会：
发放300余份“暖新礼包”

近日，肇庆市端州区总工会先后

深入外卖、快递、网约车、货运等行业，

开展“暖新礼包”发放活动，为新业态

会员送上“娘家人”的暖心关怀。

活动现场，在工会工作人员的手

把手指导下，新业态会员通过手机下

载“职工之家”App进行身份信息实名

认证后，在“工会暖新礼包”界面按流

程操作即可领取专属“大礼包”。

“职工之家App太好了，不仅功能

全，操作还特别简单，实名认证、领礼

包、核销，几步就搞定。今天收到工

会的‘暖新礼包’，我既惊喜又感动！”

现场领到礼包的外卖配送员难掩兴

奋地说道。

据悉，此次活动首次依托“职工之

家”App，以“线上领取、线上核销”的方

式为新业态劳动者发放50元话费“暖

新礼包”共300余份。

端州区总工会表示，将持续深化

暖新服务举措，不断拓展服务内容，切

实把工会的实惠与便利送到新就业形

态劳动者身边，不断筑牢新就业形态

劳动者权益保障屏障，全力传递工会

组织的暖心温度。

江门开平市沙塘镇总工会：
关爱慰问户外劳动者

近日，江门开平市沙塘镇总工会

在工会驿站（沙塘镇职工服务中心站）

开展“冬日暖人心，关爱户外劳动者”

慰问活动。

活动现场，慰问组与户外劳动者

深入交流，向户外劳动者详细介绍工

会驿站内供暖、热水、充电、应急药品

等便利服务设施，详细询问户外劳动

者的工作和生活情况，了解他们工作

和生活上的困难与需求。慰问组对户

外劳动者在冬季坚守岗位、默默奉献

的工作精神表示崇高敬意，向他们的

辛勤劳动表示衷心感谢，并向他们赠

送“暖心大礼包”。

沙塘镇总工会表示，将持续用好

工会驿站平台，常态化开展关爱服务

活动，不断丰富服务内容、优化服务举

措，精准对接户外劳动者、新业态行业

人员等需求，让工会驿站真正成为劳

动者的歇脚点，用实际行动传递工会

温度。

工会驿站：
贴心服务暖意融融

1 月 15 日，广州多个工会爱心驿

站里暖意融融。一份份爱心餐、一系

列贴心服务被送到户外劳动者手中，

向奔忙在一线的他们传递暖心关怀。

在广州市工人文化宫户外劳动

者工会爱心驿站，“工会小站·贴心

大爱”行动正式启动。驿站以一份份

热气腾腾的爱心早餐，向一线户外劳

动者传递工会“娘家人”的真切关怀

与温暖。

“天刚亮就出来干活，还没来得及

吃早饭，这份早餐真是太及时了！”环

卫工李师傅接过早餐，脸上露出了朴

实的笑容。刚送完早高峰订单的外卖

骑手王先生，匆匆来到驿站歇脚，喝上

一口热豆浆，瞬间驱散了奔波的疲

惫。“平时忙起来经常顾不上吃饭，工

会驿站就像我们的‘避风港’，不仅能

歇脚充电，还能领到暖心早餐，这种被

惦记的感觉特别好。”

广州市第二工人文化宫联合海幢

街道党群服务中心，在第一次全国劳

动大会旧址游客中心开展“工会小站·

贴心大爱”送温暖活动，为一线环卫工

人送上热饮、牛奶、福字及祈福愿望签

等暖心礼包。

广州市第三工人文化宫工会驿

站暖心行动现场设立了爱心义诊服

务点，为户外劳动者提供免费健康

咨询。驿站还准备了红枣茶等热饮，

并持续提供热水、充电、歇脚等日常

服务。

广州市员村工人文化宫爱心驿

站则联合天河区总工会爱心驿站，开

展“情暖劳动者 穗岁平安年”主题活

动。活动现场暖意融融，爱心餐用餐

区早已备好了热乎可口的免费餐食，

餐后的趣味扭扭棒手工活动，成为传

递温情、凝聚情感的重要载体。参加

活动者还收到了工会精心准备的慰

问品。

在江悦酒店工会爱心驿站，酒店

厨师团队为户外劳动者量身定制了

兼具口感与营养的爱心餐菜单，荤素

搭配、汤品暖心。酒店工会还邀请专

业理发师志愿者驻点服务，为户外劳

动者免费修剪头发。

据介绍，依托全市 660 家工会驿

站，广州市总工会联动各级工会组

织，持续开展“爱心八送”系列关爱

活动，分阶段为户外劳动者送上爱心

雪糕、爱心餐、凉茶饮品、防暑物资、

义诊义剪等实实在在的服务。2025

年，全市工会驿站累计服务职工超过

200 万人次。其中，连续四年开展的

“清凉一夏·致敬高温下的您”夏季

专项活动，已累计派发爱心雪糕超

33.5万支。

■广州户外劳动者包饺子迎新春。 单位供图
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这个冬天，“娘家人”的温暖精准送达

韶关南雄市总工会

组织工会社工述职评议

本报讯 1月15日，韶关南雄市总工会

召开2025年度社会化工会工作者述职评议

报告会，全面总结年度工作成效，查摆问题

不足，明确工作方向。

与会社会化工会工作者结合岗位实

践，就扩大组织覆盖、服务职工需求、推动产

改落地等方面工作作汇报。南雄市总工会

有关负责人现场逐一点评。

会议要求，全市社会化工会工作者要

夯实基层基础，持续推进新业态劳动者建

会入会，激活工会组织“神经末梢”；要优化

服务体系，做实困难帮扶、法律援助、医疗

互助等工作，当好职工“娘家人”；要聚焦产

改重点，搭建技能提升平台，加强高技能人

才培养，为劳模工匠选树厚植人才土壤；要

推动工作创新，探索智慧工会建设，提升工

会工作的时代性、实效性；要加强自我锤

炼，持续学习政策法规与业务知识，增强群

众工作本领。 （高丹）

东莞市总工会

举办职工心理讲座

本报讯 近日，东莞市总工会联合黄江

镇总工会、黄江先锋号职工服务中心，在广

东领益智造股份有限公司举办“从‘心’出

发，向幸福前行——员工情绪管理与赋能

沟通”心理讲座。

讲座邀请专业心理咨询师李国鑫，系

统讲解了常见的情绪种类与表现特征，不

同心理类型的核心特质，以及积极心理对

身体健康的正向影响。针对职工普遍关注

的情绪调节问题，李国鑫结合职场与生活

实例，深入浅出地传授了实用的情绪管理

技巧，引导职工正确识别情绪信号，科学疏

导负面情绪，有效提升情绪韧性。

讲座还重点围绕家庭相处等场景展开

讲解，尤其针对亲子沟通难题，通过“借助

身边人事物搭建沟通桥梁”等具体案例，生

动阐释了高效沟通的核心原则与技巧。

（黄江工）

清远市总工会

调研基层工会工作

本报讯 1月15日，清远市总工会一行

赴连山壮族瑶族自治县开展新业态企业职

工服务、权益保障及职工疗休养基地建设

调研。

调研组走进达安货物运输代理有限公

司，实地察看分拣车间、配送站点等作业场

所，与企业负责人、快递员代表座谈，详细

了解企业生产经营状况、职工薪酬福利、休

息休假保障、“户外劳动者爱心驿站”建设

等情况，重点关注派费结算、社保缴纳、劳

动保护等职工急难愁盼问题。调研组强

调，企业要切实履行主体责任，工会组织要

通过完善协同维权机制、优化服务保障举

措，让新业态劳动者获得感、幸福感、安全

感持续提升。

在“壮瑶山城—森林氧吧”职工疗休养

基地，调研组实地核查住宿餐饮、康养设施、

安全管理等服务保障情况，听取基地建设运

营汇报。调研组要求，要立足职工需求，整

合优质资源，创新“疗休养+”服务模式，深挖

当地自然文化资源，丰富文化体验、健康养

生等特色项目，完善服务体系与安全保障机

制，让疗休养基地真正成为职工放松身心、

充电赋能的康养家园。 （虞月坚）

情暖劳动者 过大年喜粤


