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班次有更替 善意不打烊

航运“最强大脑”的创新理念：

在广州远海汽车船运输有限公司

（以下简称“远海汽车船公司”）穿梭全

球的航线上，一批源自一线的创新成果

正悄然改变航运业态：数智平台实现船

舶运营“一屏通管”，LNG加注鞍座打破

进口依赖大幅降本，3 吨级绑扎带让新

能源汽车出海绑扎更安全高效……这些

接地气、见实效的创新突破，均来自远

海汽车船公司黄世武职工创新工作室

的不懈探索。截至目前，工作室累计开

展专项活动 38 次，斩获授权发明专利 9

项，主导或参与国际国内标准制定9项，

用匠心与智慧为企业高质量发展注入

强劲动能。

锚定一线痛点破解航运难题

“一线的痛点就是创新的起点，这

是我们工作室始终坚守的创新理念。”

工作室领衔人黄世武表示，随着新能

源汽车出口的快速增长，全球航运业

正面临前所未有的机遇与挑战。“作为

深耕航运领域三十余年的船长，我深

知行业痛点所在，也觉得有责任带领

团队在运输方式革新、运力结构优化

等关键领域突破创新，为新能源汽车

出海保驾护航。”

如何让数智赋能航运管理更精准更

高效？黄世武带领团队打造远海汽车

船数智平台，以“一车一码一位置”的创

新方案，实现“人、车、船、岸”智能互

联。当系统监测到车辆温度异常时，能

快速锁定位置并推送报警信息，联动消

防点位形成“监测—预警—处置”闭环

管理。而全球领先的智能配载系统实

现“一键配载”突破，大幅提升船货匹配

效率，减轻港口船长工作负担。

面对进口 LNG 加注鞍座价格高、

供货慢的困境，团队自主研发灵活轻

便、高度可调的加注气管托架设备。

相较于每套 1 万美元的进口产品，新

鞍座单价仅 1300 美元，单船使用四套

可节约成本 3.5 万美元。针对滚装船

汽车绑扎效率低、成本高的行业难题，

工作室联合生产厂家协同攻关，研发

出 高 强 度 3T 滚 装 船 汽 车 专 用 绑 扎

带。“相较于传统绑扎方案，新绑带减

少两道工序，不仅节省材料成本，更让

码头作业时长显著缩短。”工作室团队

成员朱玉锋介绍。

抢占行业高地输出“中国经验”

工作室深度参与制定的中国船级社

《新能源汽车滚装运输安全技术指南》，

在温度监测、舱室隔离等方面的要求领

先国际标准，“远海口”轮作为首艘满足

该指南的船舶，为全球提供了“标准制

定—技术落地—运营示范”的中国经

验。团队编制的《LNG 加注作业指导

书》，规范了作业流程与风险控制措施，

为绿色航运安全保驾护航。在国际舞

台上，主导的《船载电动汽车火警监测

与预报警技术及其测试方法》获 ISO 初

步认可，提交4项IMO提案；在国内，牵

头制定8项团体标准，2项进入国标申报

流程，填补多项行业空白。

创新成果的落地离不开坚实的技术

保障。工作室推动建立经营性租赁管

理制度，编制系列管理文件，保障新模

式船舶管理顺畅高效；与国内知名院

校、企业和相关机构深入研讨新能源汽

车的安全，并制定《新能源车运输操作

须知》，为新能源汽车海上运输安全提

供规范指导。

黄世武的实干精神，也成为团队成

长的“精神密码”。“黄船长凡事冲在一

线、深耕实干的劲头，一直激励着我们

不断探索突破。”负责船舶技术的团队

成员路飞说。

据悉，工作室早在远海汽车船业务

发展初期便开始孵化培育，2025 年 8 月

正式挂牌，近日获评中远海运集团级工

作室。初始核心团队由12名成员构成，

涵盖船长、轮机长、数字化专家、绿色低

碳技术专家及安全技术人员等诸多关

键职能岗位。精准覆盖新能源汽车运

输全链条各环节，形成专业互补、协同

作战的创新梯队。

中铁二十五局电务公司

志愿陪伴儿童成长

本报讯（全媒体记者梁鸿杰 通讯员

李洋）近日，在广州市黄埔区青少年宫礼

堂举行的“悦见成长·融聚美好”迎新嘉年

华活动中，黄埔区启智学校的孩子表演的

话剧《被批评了也没关系》赢得了热烈掌声。

舞台上，孩子们的舞步或许有些稚

拙，但每个动作都凝聚了他们成百上千次

的练习。而在台下，一抹熟悉的“铁建红”

已陪伴他们四年——中铁二十五局电务

公司的青年志愿者再次来到孩子们身边，

并获颁第四张“心系启智 热心公益”荣誉

证书。

自四年前通过黄埔区青年志愿者协

会与启智学校结缘，这支志愿者队伍便开

始了他们的“爱心长跑”。除了在中秋、夏

日等时节送上贴心物资，他们还积极回应

学校需求，曾动员全体团员捐献购置教学

电脑。手工课上，信号工小谢和同事们学

会了耐心等待，“看着孩子们慢慢完成一

幅画，那种成就感和完成重要工程时一样

满足。”四年间，公司青年虽因项目建设四

处奔波，但这份约定从未间断。正如志愿

服务队负责人所说：“我们希望孩子记得，

有这样一群人每年如约而至。”

“集中宣讲+上门帮扶”
守护重点人群消防安全

本报讯（全媒体记者郗建新 通讯员

韦智锋 刘锋）日前，广东各地消防以“集

中宣讲+上门帮扶”的精准模式，将消防安

全保障与暖心服务送到群众“家门口”。

阳江市消防救援局联合市民政局启

动“暖冬行动”，与江城区民政局、区消防

救援局走进江城区城南街道，为市民送去

温暖关怀与冬季安全防护服务。该行动

将持续至 2 月 14 日，覆盖全市各县（市、

区），依托“消防+民政+社工+志愿者”联

动模式，重点为“一老一小”等困难群体提

供冬日安全保障与生活帮助。本次行动

主要面向独居老人、留守儿童、重残人士

及困难家庭等特殊群体，提供“一对一”上

门服务。消防救援人员、民政干部与社工

志愿者先后走访 6 户独居老人和困难家

庭，重点排查用火用电用气安全，并协助

清理阳台、楼道堆积的易燃杂物等。针对

老年人的认知习惯，工作人员还面对面讲

解冬季防火要点、火灾报警流程和简易逃

生技巧，同时为走访家庭送上粮油、棉被、

大衣等御寒物资。

江门市新会区消防救援大队牵头多

部门在辖区河南公园开展重点人群消防

安全专项活动。消防救援人员通过设立

便民咨询台、摆放主题宣传展板、发放科

普手册等形式，面向社区居民开展全方

位消防安全知识普及。针对孤寡老人、

独居老人行动不便、自救能力较弱的突

出特点，消防人员用接地气、通俗易懂的

语言，细致讲解家庭用火、用电、用气安

全注意事项，现场演示灭火器、防烟面罩

等消防器材的正确使用方法，面对面讲

解火灾现场逃生自救核心技巧。活动还

组建专项工作组，携带安全防护物资和

专业检修工具，逐户上门为独居老人、孤

寡老人提供“一对一”消防安全隐患排查

与帮扶服务。据悉，该专项活动已累计

为近 2000 户独居老人、孤寡老人家庭完

成电气线路安全排查及独立式烟感报警

器安装工作。

“请问急诊在哪挂号？”“检验科怎么

走？”在佛山大学附属第三医院门诊大厅，

身穿志愿者马甲的佛广公汽二分200线公

交车长汤新鑫，忙着为市民提供指路、陪

检、推轮椅等服务。三年多来，他的志

愿服务时长累计已突破2000小时。

一次就诊，结缘志愿。2022 年 10

月，汤新鑫因身体不适来医院就诊，恰

逢就诊高峰。看到大厅人流拥挤，他主

动协助维持秩序，两小时内帮助30余位

老人完成挂号。这次“客串”经历，让他第

一次体会到“被需要”的幸福，也由此开

启了他的“第二职业”——医院志愿者。

三年来，每逢休息，汤新鑫都会准

时出现在医院，累计服务 500 余天，累

计服务近 5 万人次，日均步数 1.2 万。

他熟记全院科室位置，练就“10 秒速

答”硬功夫。“汤车长比导航还灵！”家住

黄岐的刘阿姨说，自己视力不好，每次

复诊都靠汤新鑫“一对一”护送，“有他

在，心里特别踏实。”

急诊志愿服务节奏快、压力大，面

对情绪不稳的醉酒或外伤患者，汤新鑫

逐渐练就了沉着应对的能力。有一次，

一名醉酒男子在分诊台大声吵闹，汤新

鑫上前耐心安抚、协助检查，最终获得

患者家属感谢。“那一刻，我对‘奉献’有

了更深的理解。”汤新鑫说。

这段经历不仅提升了汤新鑫处理

突发情况的应变能力，也锤炼了他在压

力下保持冷静的心理素质。他将这份

沉稳与细致带回工作岗位，不断精进服

务，以责任与专业为市民营造更安全、

舒适的出行环境。

在汤新鑫的带动下，很多同事也相

继注册成为医院常态化志愿者，并组建

了“佛广公汽志愿小组”。2026年1月，

佛山大学附属第三医院为该小组颁发

“聚力笃行奉献奖”。

汤新鑫把志愿精神从“学雷锋纪念

日”延伸至一年四季的日常。他说：“能

帮到人，我就很开心。只要力所能及，

志愿服务的路我会一直走下去。”

“一线的痛点就是创新的起点”
■全媒体记者徐丘濂 通讯员李冬明

佛山一公交车长三年志愿服务超2000小时，累计服务近5万人次
■全媒体记者黄细英 通讯员梁转宜

■汤新鑫（右）正在帮助市民。 单位供图


