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下一站：平安返乡，温暖团圆
春运大幕启，暖流润人心。连日来，广东各级工会“娘家人”在车站、

高速服务区等交通枢纽，开展形式多样的关爱活动。从赠免费车票、返

乡礼包，到送热姜茶、暖心春联，再到出行指引、健康关怀，一系列一站式

服务精准对接劳动者需求，让职工返乡团圆之路更温暖、更安心。
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肇庆

2 月 7 日，肇庆市总工会党组书

记、常务副主席邹小玲带领调研组到

广佛肇高速播植服务区北区“暖流行

动”服务点检查指导暖流行动工作，并

慰问“暖流行动”志愿者、一线工作人

员。活动现场，调研组认真了解各项服

务的开展和物资供应情况，对服务点志

愿者的辛勤付出、无私奉献表示感谢，

勉励他们把各项服务保障工作做细、做

实、做优，让返乡人员感受到工会组织

的热情和温暖。调研组与返乡人员亲

切交谈、嘘寒问暖，叮嘱他们注意安全

驾驶，并为他们送上春联、新春大礼包

等慰问品。

2月3日，肇庆市德庆县2026年“暖

流行动”启动仪式在广佛肇高速播植

服务区北区举行。本次活动紧密围绕

春运出行规律，分两大阶段、四大服务

点 展 开 ：春 节 前（2 月 2 日 至 2 月 14

日）在广佛肇高速播植服务区北区、德

庆县中石化康州北加油站，主要服务

返乡车辆；春节后（2 月 23 日至 3 月 4

日）转至播植服务区南区、中国石化康

州石油中心，为返程旅客提供便利。

活动现场，司机代表分享了旅途故事；

志愿者代表承诺以贴心服务传递“德

庆温度”；活动还向司机等代表赠送

“暖流礼包”。各服务点设有“德庆特

产免费品鉴区”，热姜茶、贡柑等本土

农副产品广受欢迎，旅客还可通过现

场摆放的省、市消费帮扶平台二维码

扫码订购。此外，现场设有非遗文化

互动区，通过孔庙文化展板等展示德

庆文旅特色；“药急送”服务在工会驿

站备有晕车药、感冒药等应急药品，供

旅客免费取用；在“一路平安”安全关

怀区，县交通运输局等单位工作人员

解答交通安全疑问，发放宣传资料，更

有特色中医推拿为旅客舒缓疲劳。最

具年味的是“马上有福，一路温暖”挥

春送福专区，志愿者现场为旅客赠送

春联与“福”字，让旅客带着温馨祝福

踏上归途。

2 月 4 日，肇庆市鼎湖区总工会在

鼎湖山高速服务区开展 2026 年“暖流

行动”。活动现场，一张张红色的福字、

一副副喜庆的对联将服务点装点得年

味十足；数个保温桶内热气蒸腾，精心

熬制的红糖姜茶香气四溢，瞬间吸引

众多在此歇脚的司乘人员。活动还特

别邀请区书法协会的老师现场挥毫，

这些手写的“福”字，不仅承载着传统

的年俗韵味，更寄托着工会组织对劳

动者新春佳节的美好祝愿。工会工作

人员与志愿者主动与旅客交流，询问

其旅途情况，提醒他们注意行车安全、

劳逸结合，并简要宣传工会的服务职能

与维权知识。据悉，本次活动在春节前

10天与春节后10天开展，预计服务返

乡及过往旅客、司机数千人次，送出暖

心姜茶数千杯、手写及印制“福”字对

联数百份。

2 月 3 日，韶关乐昌市总工会党支

部组织党员志愿者队伍，身着“志愿红”

马甲，赴梅花北服务区、粤北省际公安

检查站开展“寒风送暖守归途”主题志

愿服务活动，为奔波在途的旅客及春节

期间值守的民辅警送上冬日暖意与新

春祝福。

活动当日，党员志愿者提前抵达

服务区，迅速搭建起临时服务点，将精

心准备的优质大米整齐码放完毕，泡

好热气腾腾的红糖姜茶。“师傅，一路

辛苦了，带上这份大米，回家尝尝鲜！”

“大姐，天冷路远，注意安全，工会祝您

平安到家！”志愿者面带微笑，主动上

前为过往职工、返乡旅客送上温暖的姜

茶，递上沉甸甸的大米。一句句贴心问

候、一声声真挚祝福，驱散了旅途的疲

惫与寒意。

此次高速服务区送温暖活动，是乐

昌市总工会党支部践行“我为群众办实

事”的生动实践，更是党组织与职工群

众心贴心、实打实的有力见证。市总工

会党支部将持续聚焦职工急难愁盼问

题，不断创新服务形式、延伸服务触角，

以更精准的举措、更务实的作风，把工会

的温暖与关爱送到每位职工群众身边。

暖心姜茶驱寒意、便民服务解难

题、返乡礼包送祝福……2 月 2 日，“工

会有爱 情暖返乡路”——2026年佛山

市三水区工会职工平安返乡服务活动

在三水高铁南站举行，工会“娘家人”用

细致周到的服务，守护着异地务工人员

返乡的“最后一公里”。

三水区总工会党组书记黎业旺带

队来到现场，为返乡职工递上热气腾腾

的姜茶，送上返乡礼包，并细致询问职

工的返乡路线，祝愿大家新春快乐、阖

家幸福。“一杯姜茶暖到心底，让我们感

受到了家的温暖。”来自广西的务工人

员曾先生在三水务工已有5年，每年春

运都能感受到工会的关怀，“今年不仅

有热饮和礼包，还有志愿者指引路线，

让我们的返乡路变得格外顺畅，特别感

谢工会的贴心服务。”

活动现场还提供法律咨询、医疗

保健指导、工伤预防宣传、职业指导

等便民服务，用实际行动化解职工返

乡途中的不便。除高铁南站服务点

外，西南街道总工会还联合人社、综治

等多个部门在水都工人文化宫同步开

展活动，为返乡务工人员全方位保驾

护航。

为切实做好春运期间异地务工人

员平安返乡服务工作，春节前，三水区

总工会牵头联合七个镇（街道）总工

会，同步启动“工会有爱·情暖返乡路”

主题活动，各镇街总工会以辖区内主

要的交通枢纽点开展设摊服务，如在

广场、职工服务中心、重点企业等因地

制宜开展平安返乡活动。乐平镇总工

会还为返乡职工设置“平安返乡”接驳

专车，让工会的关怀渗透到返乡途中

的每个环节。

据统计，2026年春节前夕，三水区、

镇两级总工会通过“工会有爱·情暖返

乡路”系列活动，将累计向职工发放返

乡礼包超 6500 份，提供各类便民服务

覆盖逾万名职工群众。

2 月 9 日，广州市总工会联合中国

职工发展基金会、爱心企业和成天下，

在广州南站启动“2026温暖回家”平安

返乡活动，以工会“娘家人”的暖心举

措，为80名奔波一年的来穗务工人员、

一线职工提供返乡便捷通道。

活动现场暖意融融，不仅为返乡职

工赠送车票、发放包含实用年货、旅行

用品、应急药品等物资的“返乡大礼

包”，还贴心提供出行指引、安全宣传等

一站式服务，精准对接职工返乡需求。

工作人员同时讲解春运安全知识、防诈

骗技巧，提醒职工错峰出行并做好健康

防护。

“我的老家在湖南怀化，往年回家

抢票特别难，这次工会帮我预订了回家

车票，还送了年货礼包，真的非常感

谢！”即将踏上归途的广州巴士集团四

分公司公交司机粟海军说。

来自广州市黄埔区的环卫工人董

小云也提着大包小包的行李，和工友一

同踏上返乡旅程，脸上洋溢着归家的喜

悦：“这两年春节我都在岗没回去过年，

今年特意请假提前回去。有了工会的

帮助，回家的路顺畅多了。我打算大年

初二就返岗。”

据介绍，此次平安返乡活动是广州

市总工会“情暖劳动者 穗岁平安年”

2026年新春关爱十大行动的重要组成

部分，覆盖近3000名来穗务工人员，通

过“送车票、送补贴、送礼包”的暖心举

措，打造有温度的返乡服务，让奋斗者

带着收获与安心奔赴团圆。广州市总

工会将持续护航春运归途，依托各级工

会服务阵地，以实在举措和真切关怀，

守护每位职工的喜乐团圆。

韶关

① 广州市总工会以暖心举措为职工提供返乡便捷通道。

② 佛山市三水区工会职工平安返乡服务活动现场。 单位供图
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